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Betriebliche Gesundheitsforderung

Gesundheilt
In der Arbeitswelt

Gesundheit und Wohlbefinden entstehen und
vergehen dort, wo Menschen sich taglich
aufhalten, im Alltag und am Arbeitsplatz.

Gute Unternehmens- und Mitarbeiterfihrung

sind Erfolgs- und Gesundheitsfaktoren zugleich.

Sie motivieren zu selbstbestimmter,
verantwortlicher beruflicher Tatigkeit und
steigern damit die Produktivitat und
Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens.

\S&ckcom / Sunan Wongsa-nga
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Betriebliche Gesundheitsforderung

Trends und Herausforderungen

an Unternehmen an die Belegschaft
internationaler Wettbewerb zunehmende geistige Arbeit
Prozessoptimierung Selbstorganisation
digitale Transformation berufsiibergreifende
o Quialifikation
Nachhaltigkeit

. verdichtete Kommunikation
Fachkraftemangel

abnehmende physische
Beanspruchungen und
Belastungen

Teilzeitarbeit

Homeoffice
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Betriebliche Gesundheitsforderung '.

BGF als Tell des Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)

Betriebliche Gesundheitsforderung (BGF) ist eine Unternehmensstrategie mit dem Ziel, Krankheiten vorzubeugen,
Gesundheit zu starken und das Wohlbefinden von Menschen am Arbeitsplatz zu verbessern und langfristig zu erhalten.

BGF

Arbeitsschutz - Betriebliches Medizinische -
Sicherheit Eingliederungs- Leistungen zur Betriebliche
und Gesundheit management Pravention Gesundheits-

féorderung




BGF in Unternehmen
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Mehrwert fr Unternehmen
Das kdnnen Sie mit betrieblicher Gesundheitsférderung erreichen

so Besseres Betriebsklima - Weniger Arbeitsausfalle
D; Zufriedenere und leistungsfahigere Krankheitsbedingte Fehlzeiten konnen
Mitarbeiter:innen mit mehr Vitalitat um ein Viertel reduziert werden

Hohere Produktivitat -
M und Wettbewerbsfahigkeit Uﬁ Positiveres Unternehmens-Image

Gesteigerte Produktqualitat und Starkere Bindung lhrer Mitarbeiter:innen

Dienstleistungsqualitat an Ihr Unternehmen

Vorteile beim Recruiting Geringere Fluktuation der
Attraktiver Arbeitgeber fiir neue {)J Mitarbeiter:innen
Angestellte und Auszubildende Wer sich wertgeschatzt fuhlt und mit seiner
Tatigkeit identifiziert, wechselt seltener
den Arbeitgeber
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Betriebliche Gesundheitsforderung

Handlungsfelder in der BGF

Beratung zur gesundheitsforderlichen
Arbeitsgestaltung

Gesundheitsforderliche Gestaltung von
Arbeitstatigkeit und —bedingungen

Gesundheitsgerechte Fuhrung

Gesundheitsforderliche Gestaltung betrieblicher
Rahmenbedingungen
- Bewegungsforderliche Umgebung
- Gesundheitsgerechte Verpflegung im
Arbeitsalltag
- Verhaltnisbezogene Suchtpravention im Betrieb
- Mobile Arbeit gesund gestalten

Gesundheitsforderlicher Arbeits- und
Lebensstil

Stressbewaltigung und Ressourcenstarkung

Bewegungsforderliches Arbeiten und
korperlich aktive Beschéftigte

Gesundheitsgerechte Ernahrung im
Arbeitsalltag

Verhaltensbezogene Suchtpravention im
Betrieb

Uberbetriebliche Vernetzung und Beratung

Verbreitung und Implementierung von BGF durch Uberbetriebliche Netzwerke



Der Beratungsprozess

Struktur betrieblicher Gesundheitsforderung

Vorbereitung

Information und
Beratung
Sensibilisierung und
Motivierung der
betrieblich
Verantwortlichen, der
Fihrungskréafte und
ggf. der Beschéaf-
tigten

Entscheidung zum
Einstieg in einen
Gesundheits-
férderungsprozess

Nutzung/Aufbau von

Strukturen

Auftragsklarung,
grundsatzliche
Zielklarung
Vernetzung von
externen und
internen Akteuren
Mdoglichst Nutzung
vorhandener
Strukturen
kassenartenubergreif
ender
Organisationen
Entwicklung eines
gemeinsamen
Gesundheits-
férderungsverstand-
nisses

Sicherung von
Nachhaltigkeit,
Verstetgung

v

Analyse

Vorhandene Daten
und Erkenntnisse,
z. B. Gefahrdungs-
beurteilung,
anonymisierte BEM-
Fallauswertungen,
anonymisierte
Ergebnisse
arbeitsmedizinischer
Vorsorge
KK-Routinedaten
Fir BGF-Zwecke
erhobene bzw.
aufbereitete Daten,
z. B. Arbeits-
situationsanalyse,
Altersstruktur-
analyse, Mitarbeiter-
befragung

Planung

Interpretation und
Diskussion der
Analyse-Ergebnisse
Zielkonkretisierung
Priorisierung
Systematische
Ableitung von
MaRnahmen zur
gesundheitsférderlic
hen
Arbeitsgestaltung
nach spezifischer
Zielsetzung,
Dringlichkeit und
verflgbaren
Ressourcen
Aufgabenverteilung
Zeitplanung

Umsetzung

Verhéltnisbezogen
(organisatorisch,
strukturell, oder
gestalterisch)
Verhaltensbezogen
(Bewegung, Stress-
abbau, Erndhrung)

Evaluation

Bewertung der
gesundheitsfordern-
den Strukturen,
Prozesse und
Ergebnisse
Datenquellen: KK-
Routinedaten, z. B.
Krankenstand,
Gesundheitsquote,
befragungsbasierte
Daten, z. B.
Arbeitszufriedenheit,
subjektive
Gesundheit;
Befragung zu
EinzelmaRnahmen

Kontinuierliche Sensibilisierung, Partizipation, Empowerment und interne Offentlichkeitsarbeit
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BGF in Unternehmen

Grundsatze zur BGF-Forderung durch die GKV

BGF richtet sich an den Betrieb als Organisation und an die
einzelnen Beschaftigten gleichermalien.

Malinahmen missen bedarfsbezogen allen Beschaftigten
unabhangig von ihrem arbeitsrechtlichen Status offen stehen.

Die Unterstutzung der Krankenkasse versteht sich als Hilfe zur
Selbsthilfe

Leistungen der BGF konnen unmittelbar im einzelnen Betrieb sowie
mittelbar durch Aktivitaten in betriebstbergreifenden Strukturen
erbracht werden.

von der Forderung
ausgeschlossen sind

individuumsbezogene
Abrechnung von isolierten
MalRnahmen

Baumafinahmen, Mobiliar,
Einrichtungsgegenstande,
technische Hilfsmittel und
personliche Schutzausristung

J




BGF-

Koordinierungsstellen
In Bund und Landern
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BGF-Koordinierungsstellen

Wo sind die BGF-KS?

Bundesweit als Informations- und Beratungsportal: bgf-koordinierungsstelle.de
Regionale Koordinierungsstellen in den 16 Bundeslandern
Etwa 300 Berater*innen und Fachexpert*innen

Wie agieren die BGF-KS?

Vermittlung kostenfreier, neutraler Erstberatung innerhalb von zwei Tagen (telefonisch oder vor Ort)
Biindelung von Fachkompetenz der Krankenkassen, Unternehmensverbanden und weiterer regionaler Akteure

Wer sind die BGF-KS? - vdek{} AOK@ @K ©rpreegear @ svirc

Gemeinsame Initiative der gesetzlichen Krankenkassen auf Grundlage des § 20b SGB V Absatz 3 ,Betriebliche
Gesundheitsforderung”

vdek-Klassifikationsstufe:


https://www.bgf-koordinierungsstelle.de/
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Ziele der BGF-KS

Niedrig-

8 KMU besser @ Unternehmen
erreichen unterstitzen

Individuelle hwell
Beratung schwelliger
Zugang
; BGF relevante o@ Regionale
l Informationen ovVo Vernetzung
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Organisation BGF-Koordinierungsstellen

.y

Kleine & Onlineportal
mittelstandische bgf-koordinierungsstelle.de
Unternehmen
(KMU)

)

0000

Koordinierungs-
stellen in 16

Bundesliandern

—_

Berater*innen

Gesetzliche
Krankenkassen
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BGF Koordinierungsstellen in Bund und Landern

Das Onlineportal

niedrigschwelliger Zugang

informiert Uber die betriebliche
Gesundheitsforderung, Veranstaltungen und
unsere regionalen Kooperationspartner

vermittelt Kontakt mit

Berater:innen auf 2 Wegen

ist 24 / 7 erreichbar

Ruckmeldung innerhalb
von 2 Werktagen

.y

bgf-koordinierungsstelle.de

Beratungs-
anfrage

Krankenkasse
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Beratungsprozess
mit Expert:innen der Krankenkassen

telefonisch (bei Bedarf vor Ort)
nach festgelegten Standards

fiir alle Branchen Beratungsablauf

krankenkassenunabhangig Information zur Umsetzung

kostenfrei einer nachhaltigen BGF
Klarung der Ausgangssituation
Erlauterung des BGF-Prozesses

Information Uber Unterstitzungs-
maoglichkeiten der Kranken-
kassen und Voraussetzungen

auf Wunsch eine Grobanalyse
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Externe Webstatistik (bundesweit)

Auswertung nach Betriebsgriol3e
08.05.2017 — 31.03.2026 (n = 4.047)

1133

684
602
17 476
367
I 268

bis 9 bis 49 bis 99 bis 249 bis 499 bis 999 liber 1000

Insbesondere Kleinstunternehmen (bis 9 Mitarbeiter:innen) und Kleinunternehmen (10
bis 49 Mitarbeiter:innen) nehmen das Angebot wahr; sie bilden 41 % der Anfragen.
Insgesamt sind 73 % der anfragenden Unternehmen kleine und mittlere Unternehmen
(KMU) mit bis zu 249 Mitarbeiter:innen.
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Wer fragt an?
08.05.2017 — 31.03.2026 (n = 4.047)

991

Verantwortlicher fiir BGF

Geschaftsfiihrer / Inhaber 758

Betriebs- / Personalrat 161
Fachkraft fiir Arbeitssicherheit - 79
externer BGM-Dienstleister . 48
Betriebsarzt, arbeitsmedizinischer Dienst I 27

Sonstiger 949

Die Kontaktaufnahme erfolgt in den meisten Fallen durch die Personalabteilung (26 %) und
durch Verantwortliche fur BGF im Unternehmen (25 %). Auch Geschaftsfiihreriinnen bzw.
Inhaber:innen nehmen Kontakt auf (19 %). Diese drei Bereiche machen zwei Drittel der

gesamten Anfragen aus.



20 Externe Webstatistik (bundesweit) ' .

Welche Anlasse flihren zu einer Kontaktanfrage?

08.05.2017 — 31.03.2026 (n = 4.047), Mehrfachnennung moglich

3286

Information {iber Nutzen u. Angebote
Steigerung der Arbeitszufriedenheit 2228
Stressbewdltigung I 2151
BGF-Prozess I 2034
Gesunde Arbeitsbedingungen I 1927
Erhalt/Férderung der Arbeitsfahigkeit GG 1659
Bewegungsforderliches Arbeiten I 1642
Mitarbeiterorientierte Fiihrung GGG 1461
Gesundheitsgerechte Erndhrung  IEEEEEEEEEGEGGGGG—_ 1341
Starkung des Unternehmensimages NN 1166
Fehlzeiten GGG 1142
Vernetzung, liberbetriebliche Netzwerke I 773
Vereinbarkeit von Familie und Beruf I 723
Suchtprdvention I 657
Evaluation I 386
Sonstiges NN 1309

Ein Grol3teil der Anfragenden mdchte Informationen tber den Nutzen der betrieblichen
Gesundheitsforderung und zu potentiellen Angeboten erhalten (ca. 81 %). Auch die
Steigerung von Arbeitszufriedenheit, Motivation und Einsatzbereitschaft der
Beschaftigten (55 %) sowie die Stressbewaltigung (53%) wird haufig genannt.
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Auswertung nach Branchen
01.03.2020 — 31.03.2026 (n = 2.758)

Gesundheits- und..! 709
370

Sonstige Dienstleistungen =——— 195
meesss——— |53

Erziehung u. Unterricht =e—— 148
e 114
Sonstige wirtschaftl... s 84
e 101
Freie Berufe, Wissenschaft.. s 94
=mm 55
Verkehr u. Lagerei mmm 51
= 43
Gastgewerbe === 4]
= 28
Kunst, Unterhaltung u... == 29
=12
Wasserversorgung,..® 9
=12
Korperschaften 1
1

Sonstige 508

Die Anfragen kommen Uberwiegend von Einrichtungen des Gesundheits- und Sozialwesens (26
%). Auch bei der offentlichen Verwaltung ist die Nachfrage mit 13 % hoch. Anfragen von
Unternehmen mit sonstigen Dienstleistungen (Gebrauchs- und Nutzungsiiberlassungen wie z.B.

Vermietung, Verpachtung) umfassen 7 % der Anfragen.
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Subbranchen des ,,Gesundheits- und Sozialwesens*
01.03.2020 — 31.03.2026 (n = 709)

Gesundheitswesen

Pflegedienste (ambulante Pflegeeinrichtungen)

Pflegeheime (stationére Pflegeeinrichtungen) - 80

Krankenhauser u. Hochschulkliniken

292

Einrichtungen fiir Menschen mit Behinderungen - 36

Heime I 13

Seit Marz 2020 ist eine gezielte Auswertung der Subbranchen des Gesundheits- und Sozialwesens
moglich. 23 % der Anfragen aus der Branche ,Gesundheits- und Sozialwesen® stammen von
ambulanten und stationaren Pflegeeinrichtungen.
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Externe Webstatistik (bundesweit)

Anfragen im Jahresvergleich

08.05.2017 — 31.03.2025 (n = 4.047)

604 635
501 522
395
381 349
2i4 I I I I
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Im Jahr 2025 wurden insgesamt 522 Anfragen gestellt. Damit gibt es einen leichten
Ruckgang Im Vergleich zum Vorjahr mit 635 Anfragen.



BGF-

Koordinierungsstellen
In den Landern




l‘ BGF

Mecklenburg- Koordinierungsstelle
Vorpom mern -

Nieder- Ber%

sachsen
Branden-

Sachsen-
achsen burg

) Anhalt
Nordrhein-

Westfalen

- Landermonitoring
Von 2017 bis 31.10.2025

Bayern

Wiirttemberg

e VOEKTY AOK®  Gike @ svirs
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Kooperation und Vernetzung

» Kooperationen und Netzwerke
* Fast alle BGF-KS haben Kooperationen mit 6rtlichen Unternehmensorganisationen. Die meisten
haben dartiber hinaus Kooperationen mit Renten- und Unfallversicherungen. Insgesamt wurden N=137

Kooperationen geschlossen.

* 19 Netzwerke

+ Kooperation mit Sozialversicherungstragern

* Die BGF-KS sind meist an einer Initiative zur Zusam-
menarbeit mit Sozialversicherungstragern beteiligt.

*  Mehrheitlich erfolgt die Zusammenarbeit mit Sozial-
versicherungstragern auf personeller und fachlicher Ebene

— eher seltener budgetér oder sachmittelbezogen.
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BGF-Koordinierungsstelle Landermonitoring

Offentlichkeitsarbeit und Veranstaltungen

» PR-Malinahmen
* 77 PR-MalRnahmen im Befragungszeitraum
* Alle PR-MalRnahmen werden durchaus positiv eingeschatzt
-~ und deren Verwendung anderen BGF-KS empfohlen.

/ Veranstaltungen
Wie im Vorjahr finden auch in 2025 kaum hybride
Veranstaltungen statt. Wahrend die Online-Veranstaltungen
in den letzten Jahren relativ konstant bleiben, nimmt die
Zahl der Prasenzveranstaltungen in 2025 zu.

Die Mehrheit der Veranstaltungen steht fur sich allein und

ist nicht Teil einer regelmaligen Reihe.

/
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Veranstaltungen in den Landern

» Veranstaltungen

* Die Veranstaltungen richten sich in fast allen Féallen an Unternehmen / Betriebe /
Einrichtungen. In etwas unter der Halfte der Falle aber auch an Verbande /
Trager sowie Arbeitnehmer:innen.

+ Die BGF-KS treten haufiger als Unterstitzer:innen der Veranstaltungen
(beispielsweise durch Gastvortrage) auf.

+ Die Beteiligung der BGF-KS sowie der Partner fallt meist personell und / oder

fachlich aus. Dies sind auch bei den Partnern die haufigsten Arten der
Beteiligung. Die BGF-KS beteiligen sich haufiger als die Partner budgetar,
die Partner stellen haufiger sachmittelbezogene Unterstiitzung.

+ Die Zahl der Teilnehmer:innen betragt bei n=233 Veranstaltungen im

K Durchschnitt etwa 57 Personen.
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BGF-Koordinierungsstelle Landermonitoring '.

Veranstaltungen in den Landern

» Veranstaltungen

Presse- / Offentlichkeitsarbeit

Kooperationspartner sowie bestehende Netzwerke

zur Reichweitenverstarkung

Online-Werbung grof3e Relevanz

Broschiren und Flyer

Vorbereitungszeit der Veranstaltungen liegt meist

bei einem bis drei Monaten
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BGF-KS Berlin & Brandenburg

Sensibilisierung, Information und Beratung von kleinsten, kleinen und mittleren
Unternehmen zum Thema BGF

Prasentationen und Workshops bei den Kooperationspartnern WHdl ,Wenn Handwerk dann Innung”“ (e.V.)
und Schornsteinfegerinnung im Rahmen ihrer Veranstaltungen
,Mental Health in Clubs® der Berliner Clubcommission — erfolgreich abgeschlossen und verstetigt

Sozialversicherungstrageribergreifende Zusammenarbeit

Laufender Austausch mit der Deutschen Rentenversicherung

Landeribergreifende Netzwerkveranstaltung mit allen
Kooperationspartnern sowie weiteren Sozialversicherungstragern fir Ende
2026 geplant
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BGF-KS Berlin & Brandenburg

Netzwerktatigkeit

Kooperation mit dem Handwerk — WHDI e.V.
Seminar fur Fuhrungskrafte aus den Innungsbetrieben (BGF, Rolle der Fuhrungskrafte fir gesundes Arbeiten)
Zugangswege und Finanzierungsmaoglichkeiten

Zusétzliche Kooperation mit der Innung SHK Berlin

Kooperation mit der Schornsteinfegerinnung
Moglichkeiten, Praxisbeispiele der BGF, Zugangs-, Finanzierungs- und Informationsmaglichkeiten

Teilnehmende — Innungsvertretung und Berufsschulen

Unternehmerfrauen im Handwerk

Kooperation angestrebt



Vielen Dank!

www.bgf-koordinierungsstelle.de

iInfo@baqgf-koordinierungsstelle.de

[=]%5[m]
#® Bcr %

Koordinierungsstelle E ]



http://www.bgf-koordinierungsstelle.de/
mailto:info@bgf-koordinierungsstelle.de
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Anlagen
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BGF-Koordinierungsstellen in Bund und Landern

Gesetzlicher Rahmen

Praventionsgesetz (§ 20b SGB V)

Abs. 1. Aufbau und Starkung gesundheitsforderlicher Strukturen
Abs. 2: Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern

Abs. 3: Beratung in regionalen Koordinierungsstellen

Pflegepersonal-Starkungsgesetz
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BGF in der Pflege

Mehrwerte

Starkung der Leistungs- und Beschaftigungs-
fahigkeit aller Mitarbeiter:innen

Pravention und Erhéhung der
Gesundheitsquote

Optimierung von Arbeitsstrukturen und
Ablaufen und damit Senkung der
Mitarbeiterfluktuation

Vorbildfunktion und aktives Entgegenwirken
des Fachkraftemangels

www.bgf-koordinierungsstelle.de/gesund-im-pflegeberuf

b g'“  pikselstock
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L

BGF-Koordinierungsstelle
Bund

W

Unfall- und Renten-
versicherungstrager

Vernetzung

Vernetzung

Betriebe .

PR und Offentlich-
keitsarbeit

Gemeinsame
Veranstaltungen

v

Regionale BGF-
Koordinierungsstellen

Multiplikatoren

= Unternehmensorganisa-
tionen

= Verbinde und Interessens-
vertretungen der Pflege und

Informations-
und Beratungsportal

e

BGF-Fachberater:innen

der Krankenh&user /
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