BREMER HEIMSTIFTUNG

Sinkende Belastung durch gelingendes
Ausfallmanagement

am Beispiel der Bremer Heimstiftung

Susanne Brockmann Pflegedirektorin
Matthias Ruckelshausen Betriebsratsvorsitzender
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Die Bremer Heimstiftung

An 32 Standorten leben 3500 Uberwiegend Senioren und
Seniorinnen

ca. 2000 davon werden durch Pflege,- Hauswirtschaftskrafte und
Betreuungskrafte unterstutzt

(stationar, teilstationar und ambulant)

Wir beschéaftigen 2600 Mitarbeitende
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Arbeitszeitregelungen

« Betriebsvereinbarung zur flexiblen Arbeitszeit
« Pramiensysteme
* Rufbereitschaften

« Bedarfsorientierter Personaleinsatz (BoP)
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Betriebsvereinbarung flexible Arbeitszeit

« 5 Tage Woche
« Plusstunden/Minusstunden
« 7/2 Regelung
 Wochenend Regelungen
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BREMER HEIMSTIFTUNG

Pramiensystem

« Ubernahme zusatzlicher Wochenenden
« Geplante Teildienste
« Kurzfristiges Einspringen
* Flexible Rufbereitschaft
 Wochenendrufbereitschaft
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Bedarfsorientierter Personaleinsatz

« Eigener Springer fur kurzfristige Personalausfalle
* 10% mehr Gehalt/ Zusatzurlaub
* Fester Regeln fur die Einsatzplanung
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Das Springerteam der Bremer Heimstiftung

)
\) "_ « Sicherstellung einer besseren Versorgungsqualitat _‘) _"

« Stabiler,- verlasslicherer Dienstplan fur die Mitarbeitenden

« Entlastung des Ausfallmanagements

* Freie Stellen kbnnen kompensiert werden
« Mitarbeitende kennen die Einrichtungen und sind Kolleg:innen

« Leiharbeit zu teuer, kennen sich nicht aus,

tubernehmen selten Verantwortung
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WARUM ein eigenes Springerteam?
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Grof3e des Springerteams

« Aktuell 50 ,Kopfe" = 25 VK (davon 12 GV)
* 7 VK Fachkrafte
« 18 VK Pflegekrafte
« 1,5 VK Personaldisponenten
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Vergutung

« Tarifliche Vergutung nach TV PfliB
« Fachkrafte +700 €
« Pflegekrafte +400 €
« Handypauschale +20 €
« Fahrtkostenerstattung km Pauschale
oder Deutschlandticket
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Richtlinien

« Mitarbeitende sollten Berufserfahrung mitbringen

« FUr die Dienstplaner gibt es feste Termine zur
,Buchungsabgabe“

« Es gibt ein internes Verteilersystem
« Kurzfristiges Einspringen kann immer angefragt werden
* Freie Dienste werden aktiv angeboten
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Jede kreative Idee hilft....

aber sie sollte zur Einrichtung passen!




